
 

 

 

 

Etické a normativní chování ke klientům 
sociálních služeb 
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Anotace 

• Kurz si klade za cíl naučit účastníky z řad pracovníků sociálních služeb etickému 
uvažování a chování. Jednotlivé oblasti spojují aspekty etického významu rodiny, 
profesní etiky a pečovatelské etiky. Jsou zodpovězeny základní otázky života jako 
základní otázky etiky a norem chování. Podává informace o správném a dobrém 
jednání. Budou objasněny otázky odpovědnosti a tolerance. Kurz pracuje s otázkou 
svědomí, soudnosti a závaznosti. Účastníci si uvědomí potřebu provázení a opory v 
umírání. Potřeby učit se odpovědnosti. Využije praktické dovednosti etického 
přístupu v sociálních službách. Dále kurz poskytne teoretické a praktické základy v 
normách chování. 

Osnova 

• Etika – úvod k etickým pojmům a teorii 

• Pečovatelská etika. Normy chování. Lidská práva. 

• Terminologie etiky. Hodnoty sociálních služeb. Provázení a opora v umírání. 

• Princip obezřetnosti. Svoboda a její hranice. 

• Sexuální etika v kontextu sociálních služeb. Etický význam rodiny.  

• Tolerantní chování. Etický kodex pracovníků sociálních služeb. Kazuistika. 

• Etické a normativní zásady. Etické chování ke klientům sociálních služeb. 

• Stanovení standardů chování. Seberealizace. Holistický přístup ke klientům 
sociálních služeb. 

• Diskuze  

 

 


